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Gand, 15 mars 2021 
 
Chère cliente, cher client,  
 
Nous vous remercions de la confiance que vous accordez aux Guides de Gand. Nous nous réjouissons 
de vous accueillir à Gand et de vous faire visiter les lieux en toute sécurité. 
 
Sur notre page d'accueil, vous trouverez toutes les informations nécessaires concernant le nombre 
maximum de participants autorisés dans votre groupe. Ces informations sont mises à jour 
régulièrement. 
 
Dans le cadre d'une éventuelle recherche de contacts, nous vous prions de nous envoyer la liste des 
participants et leurs données (n° de portable et/ou adresse e-mail) par e-mail 
à info@gentsegidsen.be, au plus tard la veille de votre visite. 
 
En réservant, vous déclarez votre accord avec les mesures corona des Guides de Gand. 
 
S’il vous plaît : 
 

• Annulez la visite guidée en cas de symptômes suspects tels que toux, éternuements, fièvre 
• Apportez un masque pour tous les membres de votre groupe 
• Veuillez apporter un gel désinfectant  
• Veuillez ne pas toucher d’ objets pendant la visite  
• Suivez et respectez les instructions de votre guide à tout moment. Si les instructions ne sont 

pas suivies, le guide est autorisé à mettre fin à la visite sans droit à un remboursement  
• Utilisez les toilettes publiques (les toilettes des bars et restaurants sont réservées aux 

clients) 
 
Nos guides vous accompagneront avec un masque. Pendant la visite, nos guides respecteront la 
distanciation sociale de 1,5 m, éviteront les endroits où il y a peu d’espace et ne visiteront que les 
endroits où la distanciation sociale peut être respectée.    
 
A bientôt à Gand !  
 
Gentse Gidsen vzw 
 
 


